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Fecha: 28 de abril del 2023

Regional: Narifio Putumayo PCM y/o CFSM: Pasto

INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO

1. Actividades de atencién al ciudadano y/o participacién ciudadana en la gestién institucional

1.1 Tipo de actividad: Jornada de socializacién para entidades.

1.2 Fecha de la actividad: 28 de abril del 2023

1.3 Objetivo de la actividad: Socializar norma migratoria.

1.4 Descripcion de la actividad: en la sala de juntas del CFSM Pasto, por parte de las
Coordinaciones de Verificaciones Migratorias, Extrajera y GTEX, se llevé a cabo
capacitacién a 08 funcionarios de la organizacién humanitaria World Visién, en donde
se les dio a conocer la normatividad migratoria, estadistica de flujos migratorios
regulares e irregulares, informacidn general sobre el Estatuto de Proteccién Temporal
a ciudadanos venezolanos contextualizacién sobre los fendmenos trafico de migrantes
y migracién irregular, asimismo se socializo las “App Libertad y Transito Seguro
Migracion Colombia”, durante el evento se resuelve dudadas a los asistentes y se
coordina trazar rutas para la atencidon de ciudadanos extranjeros y velar por el
cumplimiento de los derechos humanos de esta poblacion vulnerable.

1.5 Ciudad y lugar en dénde se llevd a cabo: Pasto — Sala de Juntas CFSM Pasto.

1.6 Hora: 09:00 a.m. - 12:15 p.m

1.7 Organizaciones y/o entidades participantes: funcionarios organizacién humanitaria
World Visién.

1.8 Numero de funcionarios de Migracién Colombia que participaron de la actividad: 3

1.9 Principales temas de consulta: Estadisticas de migracidn regular e irregular en la
Regional, procedimientos que se realizan con los ciudadanos extranjeros que son
detectados realizando migracion irregular, rutas de migracién irregular, documentos
requeridos por otros paises para el ingreso y salida de ciudadanos nacionales y
extranjeros, conocimientos generales en falsedad de documentos y que casos se
presentan en la Regional, estadisticas de ETP, requisitos para acceder al ETP,
documentos necesarios para tramites de SC1 y SC2, estadisticas de poblacién
extranjera con visa en el Departamento de Narifio y Putumayo.

1.10 Total de asistentes: 7.
1.11 Elementos utilizados para desarrollar la actividad

Pendones 0

Carteleras 0

Computadores 1
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Realizado por: Geovanny Ascuntar
Cargo: Coordinador Grupo de Tramites Especializados de Extranjeria

Aprobado por: Geovanny Ascuntar



